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KATA PENGANTAR 

 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama sudah melaporkan pelaksanaan Rencana Aksi Keungan 
Berkelanjutan (RAKB) sesuai aturan POJK No. 51/ POJK.03/2017 tentang Penerapan 

Keuangan Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik. 
Dengan ini PT. BPR Ingertad Bangun Utama menerapkan strategi keberlanjutan yang 

disusun sesuai dengan prinsip keberlanjutan. 
 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama memahami pentingnya penerapan keuangan 

berkelanjutan. Dalam menjalankan kegiatan usahanya, BPR mengedepankan prinsip triple 
bottom line yang mencakup kesejahteraan masyarakat (people), perolehan keuntungan 

(profit), dan pelestarian lingkungan (planet), serta berupaya menyelaraskan ketiga aspek 
tersebut melalui penerapan prinsip Lingkungan, Sosial, dan Tata Kelola (LST). 

 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama menghimpun dana dari masyarakat (DPK) dan 
menyalurkannya kembali dalam bentuk pinjaman kepada masyarakat. Dalam menjalankan 

fungsi tersebut, BPR dituntut untuk cermat dan selektif dalam menyalurkan kredit, dengan 
menghindari pembiayaan terhadap kegiatan usaha yang berpotensi merusak lingkungan. 

Fokus utama pembiayaan diarahkan pada usaha-usaha produktif milik debitur yang mampu 
mendorong peningkatan kesejahteraan masyarakat, sekaligus memberikan keuntungan 

bagi BPR melalui pendapatan bunga dari kredit yang disalurkan. 
 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama berkomitmen untuk mengimplementasikan Keuangan 

Berkelanjutan sebagai bagian dari upaya kolektif sektor jasa keuangan dalam mendukung 
pencapaian Tujuan Pembangunan Berkelanjutan. Komitmen ini juga erat kaitannya dengan 

keberlanjutan, mengingat kurangnya perhatian terhadap isu-isu lingkungan dan sosial 
dapat menimbulkan risiko yang lebih tinggi, khususnya risiko kredit. Hal ini terjadi apabila 
debitur menjalankan usaha yang berdampak buruk terhadap lingkungan atau tidak 

berkontribusi terhadap peningkatan kesejahteraan masyarakat, yang pada akhirnya dapat 
berujung pada kegagalan pembayaran kredit. 

 
Laporan Keberlanjutan PT. BPR Ingertad Bangun Utama Tahun 2024 ini memuat informasi 

mengenai kinerja keberlanjutan Bank dalam aspek ekonomi, lingkungan, dan sosial kepada 
seluruh pemangku kepentingan. Sesuai dengan ketentuan Otoritas Jasa Keuangan (OJK), 
BPR dengan modal inti di bawah Rp 50 miliar diwajibkan untuk pertama kalinya menyusun 

Laporan Keberlanjutan pada tahun 2025. Penyusunan laporan ini mengacu pada Peraturan 
OJK Nomor 51/POJK.03/2017 serta Pedoman Teknis bagi Bank dalam rangka implementasi 

ketentuan tersebut.  
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1. STRATEGI KEBERLANJUTAN 

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan nomor 51/POJK.03/2017 tentang 

Penerapan Keuangan Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten dan 
Perusahaan Publik dan Roadmap Keuangan Berkelanjutan Tahap II di Indonesia 2021 – 

2025 serta keterlibatan Penyusunan rencana aksi keuangan berkelanjutan ini disusun 
oleh Direksi dan disetujui oleh Dewan Komisaris. 

 
Strategi keberlanjutan PT. BPR Ingertad Bangun Utama merupakan wujud nyata dari 
penerapan visi dan misi perusahaan dalam implementasi Keuangan Berkelanjutan secara 

menyeluruh. Strategi ini dirancang untuk mendukung keberlanjutan jangka panjang dan 
jangka pendek, serta mengelola risiko secara terukur dalam rangka mencapai hasil yang 

berdampak positif bagi lingkungan, sosial, dan tata kelola (LST/ESG), terutama dalam 
konteks pemberdayaan UMKM di Kalimantan Timur. 

 
Visi Keuangan Berkelanjutan 
 

“Menjadi BPR terbaik dalam mendukung perkembangan UMKM di Kalimantan Timur.” 
 

Visi ini mencerminkan komitmen perusahaan untuk membangun ekosistem inklusi 
keuangan yang memperhatikan kebutuhan spesifik UMKM. BPR yang berkelanjutan 

memastikan ketersediaan akses pembiayaan yang relevan, didukung oleh pemahaman 
bisnis yang mendalam serta layanan pengembangan usaha. Melalui program dan produk 
keuangan yang disesuaikan, BPR berupaya menjadi mitra strategis pertumbuhan UMKM 

secara berkelanjutan. 
 

Misi Keuangan Berkelanjutan 
 
“Menyediakan akses yang mudah dan terjangkau terhadap produk dan jasa keuangan 

bagi UMKM.” 
 

Dalam menjalankan misinya, PT. BPR Ingertad Bangun Utama berfokus pada 
pengembangan produk dan layanan keuangan yang adaptif terhadap kebutuhan pelaku 

UMKM. Ini mencakup pembiayaan modal kerja, kredit investasi, serta pemanfaatan 
layanan perbankan digital untuk mempercepat proses secara sederhana dan transparan. 
Melalui pendekatan ini, perusahaan berupaya memperkuat kapasitas UMKM dalam 

mengakses sumber daya keuangan yang dibutuhkan secara efektif dan berkelanjutan. 
 

Tujuan Strategi Keberlanjutan 
 

Strategi keberlanjutan perusahaan selaras dengan tujuan utama dari Rencana Aksi 
Keuangan Berkelanjutan (RAKB), yakni: 
 

a) Meningkatkan kualitas tata kelola bank. 
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b) Memperluas dampak ekonomi dan sosial positif kepada UMKM. 

 

Rencana Aksi Jangka Pendek (1 Tahun) 
 

Meningkatkan ekspansi penyaluran kredit kepada UMKM dengan tetap memperhatikan 
prinsip kehati-hatian selaras dengan prinsip keuangan berkelanjutan dan mitigasi risiko 
operasional.  

 

 

 

Rencana Aksi Jangka Menengah–Panjang (5 Tahun). 

 
Memperluas layanan kredit untuk menjangkau lebih banyak nasabah dengan solusi 

menambah jaringan kantor serta pembiayaan yang inovatif dan tepat sasaran. 
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2. IKHTISAR KINERJA ASPEK KEBERLANJUTAN 

a) Aspek Ekonomi   

Uraian/Tahun 2024 2023 2022 

Pendapatan 
Operasional 

13.669.007.316 15.118.667.394 11.731.209.948 

Total Aset 75.899.237.999 84.875.084.767 72.769.865.847 

Laba Bersih 1.309.797.166 4.200.335.058 3.700.165.124 

Kinerja Aspek Ekonomi terkait Keberlanjutan 

Portofolio 
penyaluran kredit 

yang memenuhi 
kriteria kegiatan 
usaha berkelanjutan 

16.875.653.449 22.000.525.456 15.918.431.377 

Total portofolio kegiatan usaha keberlanjutan 

Himpunan Dana 24.442.416.296 21.090.347.095 18.785.647.630 

Penyaluran Dana 16.875.653.449 22.000.525.456 15.918.431.377 

 

Pemberian kredit maupun himpunan dana pada Segmen UMKM yang menjadi fokus 

utama layanan keuangan Bank merupakan pasar yang sangat strategis dan memiliki 

potensi besar. Sebagai bagian dari Kategori Usaha Berkelanjutan (KUB), UMKM kini 

berperan sebagai salah satu pilar utama dalam mendukung pertumbuhan dan 

ketahanan perekonomian nasional. 

 

b) Aspek Lingkungan  

Uraian/Tahun 2024 2023 2022 

Penggunaan 

Listrik 
63.712.362 55.464.608 36.657.035 

Penggunaan ATK 37.067.375 39.293.875 39.595.600 

Penggunaan Air 4.837.637 3.550.646 4.819.475 

 
Dalam rangka operasional bank ramah lingkungan sebagai dari rencana aksi 
keuangan berkelanjutan BPR mempertimbangkan dampak lingkungan dan budaya 

sadar akan lingkungan sekitar. 
 

i. Efesiensi penggunaan listrik 

Energi listrik dimanfaatkan untuk mendukung operasional kantor, termasuk 
penerangan serta pengoperasian perangkat seperti mesin fotokopi, AC, dan 

komputer. Bank menyadari bahwa sebagian besar pasokan listrik saat ini masih 
berasal dari Pembangkit Listrik Tenaga Uap (PLTU) berbasis batu bara, yang 



 
    

7 | L a p o r a n  K e r b e r l a n j u t a n  

 

tergolong sumber energi tak terbarukan. Menyikapi hal tersebut, Bank terus 
berupaya menerapkan langkah-langkah efisiensi energi guna meminimalisir 

pemborosan serta mendukung pengelolaan sumber daya secara berkelanjutan. 
 

Pada tabel diatas terlihat pemakaian listrik BPR meningkat secara konsolidasi 
dikarenakan penambahan kantor baru pada tahun 2022 dan 2023. Bpr akan 

berupaya untuk terus efesiensi penggunaan listrik dengan baik. 
 

ii. Efesiensi Penggunaan ATK  

Penggunaan ATK khususnya kertas merupakan berumber dari pohon. Menyingkapi hal 

tersebut BPR berupaya mengurangi penggunaan kertas dan beralih ke paperless dan 

mendukung digitalisasi di lingkungan kerja BPR. Pada tabel di atas penggunaan ATK 

khususnya kertas sudah mulai berkurang di tahun 2024 mengalami penurunan dari tahun 

2023 sehingga program mendukung keuangan berkelanjutan dapat terlaksana dengan 

baik. 

 

iii. Efesiensi Penggunaan Air 

Bank memahami bahwa air merupakan sumber daya alam yang vital dan 

terbatas. Dalam mendukung prinsip keberlanjutan, Bank senantiasa mengelola 
penggunaan air secara bijak dan efisien di seluruh area operasional kantor. 

 
Langkah-langkah efisiensi dilakukan melalui pemeliharaan fasilitas sanitasi secara 
berkala, pemasangan keran hemat air, serta edukasi internal kepada karyawan 

mengenai pentingnya penggunaan air secara bertanggung jawab. 
 

Pada tahun 2024 penggunaan air meningkat dikarenakan adanya renovasi kantor 
pada tahun 2024. 

 
c) Aspek Sosial 

Sebagai bagian dari komitmen terhadap pembangunan berkelanjutan, Bank 

memberikan perhatian khusus terhadap aspek sosial yang mencakup pemberdayaan 

masyarakat dan kontribusi terhadap daerah operasional, khususnya di wilayah 

Kalimantan Timur. 

 

i. Kinerja Internal 

Seluruh pegawai Bank saat ini berdomisili di wilayah Kalimantan Timur, yang 

mencerminkan komitmen Bank dalam menyerap tenaga kerja lokal dan 

mendukung perekonomian daerah. Selain itu, Bank memberikan tunjangan 

transportasi khusus kepada pengurus dan karyawan yang berasal dari luar 

daerah sebagai bentuk dukungan atas mobilitas mereka. 

 

Untuk karyawan yang tinggal di fasilitas mess, Bank juga menyediakan 

tunjangan sembako guna memastikan kesejahteraan dasar mereka terpenuhi. 

Di sisi lain, sebagai upaya peningkatan kapasitas sumber daya manusia, Bank 
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memberikan beasiswa pendidikan kepada karyawan untuk melanjutkan 

pendidikan dari jenjang SMA/sederajat ke jenjang Strata 1 (S1). 

 

ii. Pendanaan Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan (TJSL) 

Bank secara konsisten mengalokasikan dana TJSL untuk berbagai kegiatan 

sosial yang memiliki dampak positif bagi masyarakat. Kegiatan yang telah 

dilakukan antara lain: 

¶ Dukungan terhadap peringatan Hari Ulang Tahun (HUT) desa setempat; 

¶ Partisipasi dalam peringatan Maulid Nabi dan pelaksanaan Musabaqah 

Tilawatil Quran (MTQ) pada tahun berjalan; 

Inisiatif-inisiatif tersebut menunjukkan komitmen PT. BPR Ingertad Bangun Utama 

untuk tidak hanya berkontribusi pada aspek ekonomi, tetapi juga membangun 
hubungan harmonis dengan masyarakat dan lingkungan sekitar. 
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3. PROFIL SINGKAT BPR 

a) Visi, misi, dan nilai keberlanjutan  PT. BPR Ingertad Bangun Utama 

Visi :  
Menjadi BPR terbaik dalam mendukung perkembangan UMKM di Kalimantan Timur. 
Misi:  
Menyediakan produk jasa keuangan yang kompetitif bagi usaha mikro kecil dan 

menengah. 
Nilai Berkelanjutan PT. BPR Ingertad Bangun Utama:  
BPR yang berkelanjutan akan mengembangkan produk dan layanan yang sesuai 

dengan kebutuhan UMKM, termasuk pembiayaan modal kerja, kredit investasi, dan 
layanan perbankan digital. Melalui proses yang cepat, sederhana, dan transparan, 

BPR dapat mempermudah UMKM dalam mengakses sumber daya keuangan yang 
dibutuhkan. 

 
b) Profil BPR Ingertad Bangun Utama 

Nama   : PT. BPR Ingertad Bangun Utama 

Alamat   : Jl. Jend. A. Yani. No.34 Kota Bangun 
No.Telp  : 0541 6668600 

Email   : bankibu@bankibu.co.id 
Website  : bankibu.co.id 
Kantor Cabang :  

Kantor Cabang Samarinda 
Jl. Jelawat No. 49 RT. 20 Kel. Sungai Dama Kecamatan Samarinda Ilir Kota Samarinda 

No. Telp : 0541 2430003 
Kantor Cabang Kembang Janggut 

Jl. Mulawarman, Hambau, Kembang Janggut No. Telp : (0541) 2892058 
 

c) Skala usaha BPR 

i. Total aset dan Kewajiban 

Keterangan 2024 2023 2022 

Total Aset 75.899.237.999 84.875.084.767 72.769.865.847 

Kewajiban 65.500.423.587 71.842.298.551 60.691.257.821 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:bankibu@bankibu.co.id
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ii. Jumlah karyawan 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

iii. Persentase kepemilikan saham 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
¶ Abdi baggaswara : 94.41%  

¶ Pemerintah Kutai Kartanegara : 5.59% 
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iv. Wilayah operasional. 

Wilayah operasional PT. BPR Ingertad Bangun Utama mencangkup Kabupaten 
Kutai Kartanegara dan Kota Samarinda. 

 
d) Produk dan Layanan 

 
TABUNGAN "IBU" 
Merupakan simpanan dana nasabah perorangan/kelompok/perusahaan yang 

dimana penyetoran bisa dilakukan setiap saat dengan datang ke kantor BPR 
“IBU” maupun melalui cash pick-up (pengambilan oleh petugas PT. BPR Ingertad 

Bangun Utama) dan frekuensi penarikan tidak dibatasi sepanjang saldo 
mencukupi. 

 
TABUNGANKU 
Merupakan tabungan perorangan dengan persyaratan mudah dan ringan yang 

diterbitkan secara bersama oleh bank-bank di Indonesia guna menumbuhkan 
budaya menabung serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 

 
DEPOSITO "IBU" 

Simpanan Berjangka yang dikeluarkan oleh PT. BPR Ingertad Bangun Utama 
dimana penarikannya hanya dapat dilakukan pada jangka waktu tertentu sesuai 
dengan yang telah diperjanjikan. 

 
KREDIT DANA IBU 50 

Adalah pembiayaan yang diberikan oleh PT. BPR Ingertad Bangun Utama untuk 
mendukung usaha yang telah berjalan maupun pembiayaan konsumtif berskala 
mikro sesuai dengan kebijakan pinjaman BPR IBU maupun peraturan lainnya 

yang umum berlaku. 
 

KREDIT DANA IBU PLUS 
Adalah pembiayaan yang diberikan oleh PT. BPR Ingertad Bangun Utama untuk 

mendukung usaha yang telah berjalan maupun pembiayaan konsumtif berskala 
Kecil dan Menengah sesuai dengan kebijakan pinjaman PT. BPR Ingertad Bangun 
Utama maupun peraturan lainnya yang umum berlaku. 

 
MOBILE COLLECTION 

Layanan pick-up service dengan memanfaatkan digitalisasi sehingga tim funding 
lebih efisien dan mengurangi penggunaan kertas dan transparansi. 

 
TRANSFER 
Layanan transfer kepada nasabah PT. BPR Ingertad Bangun Utama ke bank lain 

menggunakan rekening PT. BPR Ingertad Bangun Utama di bank lain. 
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e) Keanggotaan pada asosiasi 

 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama merupakan Bank Perekonomian Rakyat  yang 

berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan serta merupakan peserta 
Penjaminan LPS dan BPR tergabung dengan asosiasi Perbarindo (Perhimpunan BPR 

Se-Indonesia). 
 

f) Perubahan PT. BPR Ingertad Bangun Utama yang bersifat signifikan 

 
Penyertaan modal dari Sdr. Abdi bagasswara sebesar 46.549.000 sebagai setoran 

modal ditempatkan dan modal disetor dan 336 sebagai hibah cadangan umum. 
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4. PENJELASAN DIREKSI 

a. Kebijakan untuk merespon tantangan dalam pemenuhan strategi keberlanjutan 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara proaktif merespons setiap perubahan dan 

tantangan dalam penerapan keuangan berkelanjutan dengan melakukan berbagai 

penyesuaian dalam kegiatan usahanya. Perusahaan senantiasa berkomitmen untuk 

mengintegrasikan prinsip-prinsip keberlanjutan ke dalam strategi dan operasional 

perbankan, tidak hanya dalam rangka memenuhi ketentuan peraturan perundang-

undangan yang berlaku, tetapi juga sebagai bentuk kontribusi nyata dalam 

meminimalkan dampak negatif terhadap lingkungan dan sosial. 

i. Nilai keberlanjutan bagi BPR 
Menjalankan kegiatan usaha dengan menjunjung tinggi transparansi, 

profesionalisme, serta kepatuhan terhadap regulasi dan prinsip etika bisnis yang 
berkelanjutan. 

 

¶ Inklusi Keuangan yang Merata 

Mendorong perluasan akses keuangan bagi seluruh lapisan masyarakat, 

khususnya pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), serta sektor 

ekonomi yang memiliki orientasi keberlanjutan. 

¶ Pengelolaan Risiko Lingkungan 

Mengelola dampak lingkungan secara bertanggung jawab melalui dukungan 

terhadap pembiayaan hijau dan penerapan praktik operasional yang 

meminimalkan risiko terhadap lingkungan. 

¶ Pembangunan Sosial dan Literasi Keuangan 

Berkontribusi pada peningkatan kesejahteraan masyarakat melalui 

penyediaan produk dan layanan keuangan yang inklusif serta program literasi 

keuangan yang berkelanjutan. 

¶ Inovasi dan Teknologi Berkelanjutan 

Mengembangkan solusi keuangan yang adaptif, inovatif, dan berbasis 

teknologi untuk memperkuat ketahanan serta pertumbuhan usaha yang 

berkelanjutan. 

ii. Respon BPR terhadap isu terkait penerapan keuangan berkelanjutan 
Dihadapkan pada tantangan utama berupa pemulihan ekonomi pasca covid-19, 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara aktif memantau debitur yang terdampak, 
guna memastikan kelancaran penyaluran kredit dan optimalisasi manfaatnya bagi 
pelaku UMKM. Salah satu wujud nyata dari strategi ini adalah melalui penyaluran 

pembiayaan yang menyasar sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), 
yang menjadi pilar penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi 

berkelanjutan. 
iii. Komitmen pimpinan BPR dalam pencapaian penerapan keuangan berkelanjutan 

Sebagai bagian dari komitmen terhadap pembangunan ekonomi yang inklusif dan 
berkelanjutan, PT. BPR Ingertad Bangun Utama menempatkan peningkatan akses 
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keuangan bagi sektor yang berorientasi pada keberlanjutan sebagai prioritas 
utama dalam strategi bisnisnya 

b. Penerapan Keuangan Berkelanjutan 
i. Pencapaian kinerja  

PT. BPR Ingertad Bangun Utama pada tahun 2024 melaksanakan penyaluran 
kepada kredit UMKM sebagaimana berikut 

 

Keterangan Tahun 2024 

Mikro 24.011.212.302 

Kecil 5.078.961.940 

Menengah 1.424.546.133 

 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara aktif mencari peluang dalam penyaluran 

kredit dalam kegiatan usaha berkelanjutan seperti kegiatan pengelolaan 

sumber daya alam, energi terbarukan, transportasi yang ramah lingkungan. 

ii. Prestasi dan tantangan 

¶ Penghargaan yang diperoleh oleh PT. BPR Ingertad Bangun Utama selama 

tahun 2024: TOP 100 BPR Beraset Rp. 35 Miliar sampai dengan dibawah 

Rp. 100 Miliar yang tumbuh pesat selama 3 tahun 2024 

¶ Tantangan selama periode pelaporan PT. BPR Ingertad Bangun Utama 

mengalami tantangan pada kredit NPL (non performing loan) dimana pada 

tahun 2024 rasio NPL BPR mencapai 14.72% dengan ini menjadi priortas 

BPR dan akan diupayakan penurunan secara bertahap. 

c. Strategi Pencapaian Target 

i. Pengelolaan risiko atas penerapan keuangan berkelanjutan terkait aspek 
ekonomi, sosial, dan lingkungan hidup Upaya Penerapan Strategi 

Pencegahan Risiko dalam Keuangan Berkelanjutan Dalam rangka mencapai 
target kinerja keuangan berkelanjutan, PT. BPR Ingertad Bangun Utama 
secara konsisten menerapkan strategi pencegahan risiko dengan 

mengintegrasikan prinsip keberlanjutan ke dalam budaya kerja perusahaan. 
Salah satu langkah yang diambil adalah dengan meningkatkan pemahaman 

seluruh karyawan terkait konsep keuangan berkelanjutan melalui kegiatan 
sosialisasi dan edukasi internal. 

 
ii. Pemanfaatan peluang dan prospek usaha 

Sebagai bentuk implementasi konkret, perusahaan mendorong perilaku kerja 

yang bertanggung jawab terhadap lingkungan, seperti penghematan 
penggunaan listrik, pengaturan operasional pengematan kertas dan beralih 

ke digitalisasi untuk karyawan dan kendaraan secara efisien, efisiensi 
pemakaian air, serta menjaga kebersihan lingkungan kerja. Langkah-langkah 
ini diharapkan dapat membentuk pola kerja yang berorientasi pada efisiensi 

sumber daya dan pengurangan dampak lingkungan, sekaligus memperkuat 
kontribusi perusahaan terhadap pembangunan berkelanjutan. 
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5. TATA KELOLA KEBERLANJUTAN 

a. Tugas bagi Direksi dan Dewan Komisaris, pegawai, pejabat dan/atau unit kerja yang 

menjadi penanggung jawab penerapan keuangan berkelanjutan.  
 

 

Jabatan Tugas dan Wewenang 

Komisaris Memastikan bahwa penyusunan strategi 
bisnis serta pelaksanaan kegiatan 
operasional oleh Direksi telah 

mempertimbangkan dan mengintegrasikan 
aspek ekonomi, lingkungan, sosial, dan tata 

kelola (Environmental, Social, and 
Governance/ESG). Memberikan masukan 

atas kinerja keberlanjutan dan/atau 
keuangan berkelanjutan yang dilaporkan 
oleh Direksi, sebagai bagian dari mekanisme 

evaluasi dan peningkatan berkelanjutan. 
Memberikan arahan strategis dalam proses 

penyusunan Rencana Aksi Keuangan 
Berkelanjutan (RAKB) agar sejalan dengan 

arah dan tujuan bisnis jangka panjang 
Perseroan. 

Direksi Bertanggung jawab terhadap pengelolaan 
Program Aksi Keuangan Berkelanjutan Bank 

secara keseluruhan. 

Kepala Divisi Bisnis Penanggung jawab kegiatan Keuangan 
Berkelanjutan. Inovasi dan pengembangan 
produk dan/atau jasa keuangan 

berkelanjutan dan menjalankan aksi 
keuangan berkelanjutan sejalan dengan 

bisnis perusahaan. 

Operasional Support penyusunan RAKB. Pelaporan 
pelaksanaan RAKB. 

Kepatuhan & Managemen Risiko Menyusun pedoman dalam aksi keuangan 
berkelanjutan dan mereview serta 

memberikan rekomendasi terkait aspek 
kepatuhan terhadap program keuangan 

berkelanjutan. Melakukan monitoring risiko 
terkait penerapan aksi keuangan 

berkelanjutan. 

SDM Menyelenggarakan pelatihan peningkatan 

kompetensi terkait program Aksi Keuangan 
Berkelanjutan. 

IT Melakukan publikasi via website, 

banner/spanduk dan media sosial yang 
dimiliki dan memastikan semua aktivitas 
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terinformasi kepada seluruh stakeholder dan 
shareholder, Serta melakukan penyesuaian 
terhadap sistem teknologi informasi dan 

mekanisme pelaporan guna mendukung 
implementasi Keuangan Berkelanjutan 

secara efektif, transparan, dan akuntabel 
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6. KINERJA KEBERLANJUTAN 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara konsisten membangun budaya keberlanjutan 

melalui penyediaan produk dan layanan yang andal, kompetitif, serta berorientasi pada 
kepuasan nasabah. Dalam setiap interaksi layanan, Perseroan senantiasa menjunjung 

tinggi etika kerja, memberikan pelayanan yang cepat dan merata, serta menerapkan 
prinsip kehati-hatian guna memitigasi potensi risiko. Upaya ini sejalan dengan visi dan 

misi perusahaan yang diarahkan untuk menciptakan nilai tambah berkelanjutan, baik 
bagi kehidupan saat ini maupun masa depan, serta selaras dengan ketentuan dalam 
POJK No. 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan. 

 
a. Kinerja ekonomi dalam 3 (tiga) tahun terakhir meliputi:  

Perbandingan target dan kinerja produksi, portofolio, target pembiayaan, atau 
investasi, pendapatan dan laba rugi dalam hal Laporan Keberlanjutan disusun secara 

terpisah dengan Laporan Tahunan; dan  
 

Uraian / tahun 2024 2023 2022 

Total Aset  75.899.237.999 84.875.084.767 72.769.865.847 

Penempatan Pada 
Bank Lain 

22.260.255.354 19.276.385.891 19.332.976.424 

Kredit yang diberikan 46.351.837.931 58.688.317.334 49.167.086.468 

Total Dana Pihak 
Ketiga 

34.426.216.296 28.397.347.095 26.141.647.630 

Pendapatan 

Operasional  

13.669.007.316 15.118.667.394 11.731.209.948 

Beban Operasional  11.976.863.563 10.346.206.662 7.374.243.033 

Laba Bersih  1.309.797.166 4.200.335.058 3.700.165.124 

 

Rasio Kinerja 2024 2023 2022 

Kewajiban Penyediaan Modal Minimum (KPMM) 24.45 24.65 24.41 

Cadangan Kerugian Penurunan Nilai (CKPN) aset 

keuangan terhadap aset produktif  

100.00 100.00 100.00 

Non Performing Loan (NPL) Neto 12.75 1.17 1.19 

Non Performing Loan (NPL) Gross 14.72 1.49 1.37 

Return on Assets (ROA) 2.09 6.12 6.16 

Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) 

87.62 69.47 62.90 

Net Interest Margin (NIM) 11.55 13.21 10.80 

Loan to Deposit Ratio (LDR) 134.64 224.97 77.75 

Cash Ratio 23.88 20.97 15.33 
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b. Kinerja sosial dalam 3 (tiga) tahun terakhir:  
i. Komitmen PT. BPR Ingertad Bangun Utama untuk memberikan layanan atas 

produk dan/atau jasa yang setara kepada konsumen. PT. BPR Ingertad Bangun 
Utama senantiasa berkomitmen untuk memberikan layanan yang transparan atas 

setiap produk dan/atau jasa yang ditawarkan, dengan mengedepankan kejelasan 
informasi mengenai manfaat, risiko, biaya-biaya, serta syarat dan ketentuan yang 

melekat. Komitmen ini diwujudkan melalui penyampaian informasi yang akurat, 
jelas, jujur, dan tidak menyesatkan, khususnya dalam: 

¶ Memberikan penjelasan yang komprehensif kepada nasabah terkait hak dan 

kewajiban mereka sebagai nasabah PT. BPR Ingertad Bangun Utama; 

¶ Menyusun perjanjian kredit dengan penggunaan istilah dan kalimat yang 

mudah dipahami oleh nasabah; 

¶ Menyampaikan informasi secara aktif melalui berbagai media, termasuk 

Website dan Media Sosial resmi milik PT. BPR Ingertad Bangun Utama. 

Dengan prinsip tersebut, PT. BPR terus berupaya meningkatkan kepercayaan 

dan kepuasan nasabah melalui keterbukaan informasi dan komunikasi yang 

bertanggung jawab. 

 
ii. Ketenagakerjaan 

¶ PT. BPR Ingertad Bangun Utama berkomitmen untuk menerapkan prinsip 
kesetaraan dalam setiap aspek ketenagakerjaan, dengan memberikan 

kesempatan yang adil tanpa diskriminasi. Perseroan juga menjunjung tinggi 
hak asasi manusia (HAM) dalam operasionalnya, dengan tidak 

mempekerjakan tenaga kerja secara paksa maupun tenaga kerja di bawah 
umur, baik secara langsung maupun tidak langsung. Upaya ini merupakan 
bagian dari komitmen perusahaan dalam menciptakan lingkungan kerja yang 

beretika, aman, dan menghormati martabat setiap individu. 

¶ Persentase remunerasi pegawai tetap;  

¶ PT. BPR Ingertad Bangun Utama memberikan remunerasi kepada pegawai 
tetap yang terdiri atas Gaji Pokok dan berbagai bentuk Tunjangan sebagai 
bagian dari penghargaan atas kontribusi dan kinerja pegawai. Pada tahun 

2024, besaran Gaji Pokok untuk tingkat pegawai tetap terendah ditetapkan 
lebih bersar  dari Upah Minimum Regional (UMR) Kabupaten Kutai 
Kartanegara, sebagai wujud komitmen perusahaan dalam memberikan 

kesejahteraan yang layak bagi seluruh pegawai. 

¶ Lingkungan bekerja yang layak dan aman  

¶ PT. BPR Ingertad Bangun Utama senantiasa berupaya menciptakan 
lingkungan kerja yang layak, aman, dan mendukung produktivitas pegawai. 
Upaya ini diwujudkan melalui penerapan berbagai fasilitas dan kebijakan 

keselamatan kerja, antara lain: 

¶ Penyediaan Alat Pemadam Api Ringan (APAR) di ruangan kerja sebagai 
langkah antisipatif terhadap potensi kebakaran; 

¶ Pemasangan sistem pengawasan CCTV di seluruh unit kerja guna 
meningkatkan keamanan dan pengawasan lingkungan kerja; 

¶ Pemberian jaminan perlindungan kesehatan melalui program BPJS Kesehatan 
dan jaminan kecelakaan kerja melalui BPJS Ketenagakerjaan. 
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Langkah-langkah tersebut merupakan bagian dari komitmen perusahaan dalam 

memastikan kesejahteraan dan keselamatan seluruh pegawai di tempat kerja. 
 

iii.Pelatihan dan pengembangan kemampuan pegawai. 
  

Uraian/Tahun 2024 2023 2022 

Pendidikan & Pelatihan 205.681.831 315.956.564 260.673.782 

 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara konsisten berkomitmen untuk 

meningkatkan kualitas dan kapasitas Sumber Daya Manusia (SDM) melalui 
berbagai program pendidikan, pelatihan, dan sertifikasi. Materi pelatihan 

dirancang secara komprehensif sesuai dengan kebutuhan masing-masing unit 
kerja dan jenjang karir pegawai, mencakup: 
¶ Peningkatan soft skill, seperti kepemimpinan, komunikasi efektif, dan kerja tim; 

¶ Penguatan technical skill, termasuk pelatihan berbasis teknologi informasi, akuntansi, 

dan perpajakan; 

¶ Beragam pelatihan lainnya yang mendukung pengembangan kompetensi pegawai. 

 
Sebagai bentuk keseriusan dalam pengembangan SDM, perusahaan secara rutin 
mengalokasikan anggaran yang signifikan setiap tahunnya untuk membiayai 

kegiatan pendidikan, pelatihan hingga program jenjang karir. Langkah ini 
bertujuan untuk menciptakan sumber daya manusia yang unggul, profesional, 

dan siap menjawab tantangan bisnis perbankan yang terus berkembang. 
 

iv.Masyarakat 

¶ Informasi kegiatan atau wilayah operasional yang menghasilkan dampak positif 
dan dampak negatif terhadap masyarakat sekitar termasuk literasi dan inklusi 
keuangan;  

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara konsisten melaksanakan kegiatan 
literasi dan inklusi keuangan sebagai bagian dari tanggung jawab sosial dan 
komitmen terhadap peningkatan pemahaman masyarakat dalam hal keuangan. 

Sepanjang tahun berbagai kegiatan edukatif telah diselenggarakan dengan 
tujuan untuk: 

Memberikan pemahaman yang lebih baik kepada masyarakat mengenai produk 
dan layanan perbankan, termasuk topik-topik terkait keuangan berkelanjutan; 
serta 

Mendorong penyediaan akses keuangan yang setara dan inklusif bagi seluruh 
lapisan masyarakat. 

Kegiatan literasi dan inklusi keuangan ini dilaksanakan secara rutin di wilayah 
kantor pusat dikutai kartanegara dan di kantor cabang kota samarinda, 

menjangkau sekolah sekolah yang membutuhkan informasi dan akses terhadap 
layanan keuangan formal. 

¶ Mekanisme pengaduan masyarakat serta jumlah pengaduan masyarakat yang 
diterima dan ditindaklanjuti  

Untuk menjaga reputasi dan meningkatkan kepercayaan masyarakat, PT. BPR 
Ingertad Bangun Utama berkomitmen untuk menindaklanjuti setiap aduan 
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yang diterima. Prosedur dan mekanisme pengaduan dapat dilakukan melalui 
beberapa saluran, yakni secara langsung di kantor cabang terdekat, melalui 

call center, maupun melalui website resmi perusahaan. Pada tahun 2024 
tercatat BPR menerima 2 pengaduan konsumen tentang penyelesaian kredit. 

 

¶ Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan yang dapat dikaitkan dengan 
dukungan pada tujuan pembangunan berkelanjutan meliputi jenis dan capaian 
kegiatan program pemberdayaan masyarakat.  

Sebagai bentuk dukungan terhadap pemberdayaan masyarakat lokal, PT. BPR 
Ingertad Bangun Utama secara berkala membuka kesempatan kepada 

masyarakat untuk bergabung dan menjadi bagian dari keluarga besar 
perusahaan. Informasi terkait rekrutmen pegawai baru diumumkan kepada 
masyarakat secara terbuka dan dapat diakses untuk memberikan kesempatan 

yang setara bagi semua pihak yang berminat. 
 

c. Kinerja Lingkungan Hidup  
Kinerja Lingkungan Hidup bagi BPR yang proses bisnisnya berkaitan langsung 

dengan Lingkungan Hidup Dampak kinerja lingkungan hidup atas sumber daya yang 

digunakan, baik dari proses organisasi Bank maupun implikasi lingkungan hidup dari 

aktivitas produk dan jasa, sehingga dapat mendorong Bank untuk turut menjaga 

dan melestarikan Lingkungan Hidup, diantaranya yaitu: 

i. Penghematan Energi Listrik dan Telepon 

Mengatur jadwal operasional penggunaan AC dan lampu secara bertahap. 

Menggunakan AC Inverter dan lampu LED yang ramah lingkungan. 

ii. Penggunaan Air 

Melakukan pengecekan serta perawatan instalasi air dan keran secara berkala. 

iii. Pengendalian Penggunaan Kertas 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama melakukan edukasi kepada seluruh karyawan 

terkait penggunaan kertas, di antaranya memanfaatkan kertas bekas yang 

masih dapat digunakan kembali untuk media/sarana informasi yang bersifat 

internal saja. Selain itu mengoptimalkan email internal dan WhatsApp dalam 

rangka paperless di lingkungan kantor. 

iv. Pengendalian Limbah Sampah Plastik 

Menyediakan fasilitas dan sarana air minum isi ulang. 

Mendorong karyawan untuk menggunakan tumbler dan gelas kaca. 

Mengurangi penggunaan air minum dalam kemasan plastik. 

Menyediakan sarana pembuangan sampah khusus plastik. 

v. Pengendalian Energi Tak Terbarukan 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama melakukan monitoring penggunaan Bahan 

Bakar Minyak (BBM) untuk kendaraan operasional, agar sesuai dengan 

peruntukannya serta sesuai tingkat kewajaran. 
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d. Tanggung jawab pengembangan Produk dan/atau Jasa Keuangan Berkelanjutan 
i. Inovasi dan pengembangan produk dan/atau jasa keuangan berkelanjutan;  

PT. BPR Ingertad Bangun Utama berkomitmen untuk senantiasa maju dan 

berkembang melalui inovasi produk dan layanan. Dalam merancang dan 

mengembangkan solusi perbankan, Perseroan senantiasa memantau pesatnya 

perkembangan teknologi serta pergeseran perilaku masyarakat modern yang 

menuntut kemudahan, keamanan, dan kenyamanan bertransaksi. Setiap langkah 

inovasi dilaksanakan berdasarkan prinsip kehati-hatian, dengan mematuhi seluruh 

ketentuan internal maupun regulasi eksternal yang berlaku. 

ii. Jumlah dan persentase produk dan jasa yang sudah dievaluasi keamanannya bagi 
pelanggan;  

PT. BPR Ingertad Bangun Utama memastikan bahwa seluruh produk dan jasa 

yang ditawarkan telah memenuhi persyaratan dan memperoleh persetujuan dari 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK), sehingga terjamin keamanan dan kepatuhan bagi 

nasabah. Sejalan dengan ketentuan regulasi, Perseroan secara rutin 

menyelenggarakan program literasi dan inklusi keuangan. Melalui kegiatan ini, 

calon nasabah maupun nasabah existing memperoleh pemahaman menyeluruh 

mengenai karakteristik produk dan jasa, termasuk profil manfaat dan risiko yang 

melekat. Dengan demikian, setiap keputusan investasi dapat disesuaikan dengan 

kebutuhan dan toleransi risiko nasabah. 

iii. Dampak positif dan dampak negatif yang ditimbulkan dari produk dan/atau jasa 

keuangan berkelanjutan dan proses distribusi, serta mitigasi yang dilakukan untuk 
menanggulangi dampak negatif;  

PT. BPR Ingertad Bangun Utama secara berkala melakukan penilaian terhadap 
setiap produk dan jasa yang ditawarkan kepada nasabah. Mengacu pada prinsip 
keuangan berkelanjutan dan berdasarkan pada Kriteria Kegiatan Usaha 

Berkelanjutan (KKUB) dalam POJK Keuangan Berkelanjutan, Perseroan 
berkomitmen untuk memberikan dana dengan prinsip kehati-hatian yang tinggi, 

serta mencegah potensi risiko dan dampak negatif yang dapat timbul. Upaya ini 
terbukti berhasil, dengan tidak adanya dampak negatif yang teridentifikasi pada 
produk dan jasa yang dikeluarkan oleh PT. BPR Ingertad Bangun Utama selama 

tahun pelaporan. 
iv. Jumlah produk yang ditarik kembali dan alasannya; atau  

Selama periode pelaporan, tidak ada produk yang ditarik baik atas inisiatif internal 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama maupun atas rekomendasi Otoritas Jasa 

Keuangan. 

v. Survei kepuasan pelanggan terhadap produk dan/atau jasa keuangan 

berkelanjutan.  

Meskipun PT. BPR Ingertad Bangun Utama belum melaksanakan survei kepuasan 

pelanggan khusus atas produk dan/atau jasa Keuangan Berkelanjutan, sepanjang 

tahun 2024 tidak terdapat keluhan dari nasabah maupun masyarakat terkait 

dampak negatif terhadap lingkungan hidup atau kesejahteraan yang diakibatkan 

oleh produk dan layanan Perseroan. 
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7. VERIFIKASI TERTULIS OLEH PIHAK INTERNAL 

 

Mengingat skala dan kompleksitas usaha PT. BPR Ingertad Bangun Utama yang masih 
relatif terbatas, Perseroan belum melakukan verifikasi tertulis oleh pihak ketiga 

independen—karena saat ini bukan merupakan persyaratan dari Otoritas Jasa Keuangan. 
Meski demikian, PT. BPR Ingertad Bangun Utama menjamin bahwa seluruh informasi 

yang disajikan dalam laporan ini telah melalui proses verifikasi internal yang ketat, 
sehingga dapat dipastikan benar, akurat, dan faktual. 

 

8. LEMBAR UMPAN BALIK UNTUK PEMBACA 

 

Dalam upaya untuk meningkatkan kualitas laporan di masa mendatang dan mewujudkan 
komunikasi dua arah, PT. BPR Ingertad Bangun Utama menyediakan Lembaran Umpan 

Balik di bagian akhir Laporan Keberlanjutan ini. Dengan adanya lembaran tersebut, 
diharapkan pembaca dan pengguna laporan ini dapat memberikan usulan, umpan balik, 
opini, serta masukan lainnya yang sangat berguna bagi peningkatan kualitas pelaporan 

di masa depan. 
 

PT. BPR Ingertad Bangun Utama juga membuka akses informasi seluas-luasnya bagi 
seluruh pemangku kepentingan, investor, dan siapa saja yang ingin memberikan umpan 

balik mengenai laporan keberlanjutan ini. Untuk memberikan umpan balik, Anda dapat 
mengisi melalui link berikut: 

 

9. TANGGAPAN TERHADAP UMPAN BALIK LAPORAN 
KEBERLANJUTAN TAHUN SEBELUMNYA 

 
Sebagai tindak lanjut terhadap umpan balik yang diterima, Tanggapan terhadap Umpan 

Balik Laporan Keberlanjutan Tahun Sebelumnya belum dapat menyajikan penjelasan 
terkait umpan balik atau rekomendasi atas laporan tersebut dikarenakan tahun ini 

adalah pelaporan pertama. Namun, PT. BPR Ingertad Bangun Utama berkomitmen 
untuk membangun mekanisme umpan balik yang lebih efektif di masa mendatang, 
dengan menyediakan Laporan Keberlanjutan yang lebih komprehensif. 

 
PT. BPR Ingertad Bangun Utama berharap dapat membangun fondasi yang lebih kuat 

dalam pelaporan keberlanjutan dan terus meningkatkan kualitas implementasi Keuangan 
Berkelanjutan di tahun-tahun mendatang, guna mendukung pencapaian tujuan 
keberlanjutan yang lebih baik bagi masyarakat dan lingkungan. 
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Guruh Reza Pahlawan 

Direktur Utama 

Saridah 

Direktur Kepatuhan 

Muhamad Riduwan 

Komisaris 

LEMBAR PERSETUJUAN 
LAPORAN BERKELANJUTAN TAHUN 2024 

PT. BPR INGERTAD BANGUN UTAMA 
 

Kami selaku Dewan Komisaris dan Direksi PT. BPR Ingertad Bangun Utama, yang 
bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam laporan 

berkelanjutan PT. BPR Ingertad Bangun Utama Tahun 2024 telah disampaikan secara 
lengkap dan bertanggungjawab penuh atas kebenaran isi Laporan Berkelanjutan sesuai 
dengan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Nomor 51/POJK.3/2017. 

 
Demikian lembar persetujuan ini dibuat dengan sebenarnya. 

 
Kota Bangun, 29 April 2025 

PT. Bank Perekonomian Rakyat 

INGERTAD BANGUN UTAMA 
 

 




